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1. APRESENTACAO

A Subcomissao Prépria de Autoavaliacdo Local (SPAL), da Universidade Federal Rural da
Amazodnia (UFRA), Campus Capanema, apresenta o Relatério de Avaliacao Institucional do Campus,
referente ao ano base de 2019, cuja pesquisa foi realizada no periodo de 05 de novembro de 2019 a
31 de janeiro de 2020.

A CPA e a SPAL vém realizando um amplo esclarecimento, junto a comunidade académica,
sobre a importancia da autoavaliagéo institucional, para melhorar o padréo de qualidade da educacéo,
iniciando pela gestdo superior (reitoria e pro-reitorias) e pelos diretores dos institutos, diretores dos
campi do interior, coordenadores dos cursos e demais unidades de decisdo, na forma de reunides para
a apresentacdo dos dados e conscientizacdo, divulgacdo do processo de autoavaliacdo em salas de
aula e em unidades administrativas e acompanhamento das a¢cfes a serem desenvolvidas, de acordo
com os indicadores de fragilidades apontados nos relatérios de autoavaliacéo.

Esses dados representam a segunda avaliagéo parcial do ciclo trienal 2019-2021. As atividades
de avaliacdo foram realizadas considerando a andlise global e integrada do conjunto de dimensdes,
estruturas, relacGes, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais da
UFRA.



2. METODOLOGIA

A metodologia adotada segue a abordagem definida pela nota técnica INEP/DAES/CONAES
n°. 065 de 2014, que visa qualificar o desempenho das politicas educacionais, de forma a apoiar, com
confianca, a tomada de decisdo por parte dos gestores em diferentes niveis de gestao para melhorar a
eficiéncia e a eficacia da gestao superior da Universidade, no que tange ao desempenho das politicas
educacionais e de pessoas, bem como corrigir 0s pontos fracos e neutralizar as ameacas identificadas
no planejamento estratégico, conforme Santana e Nogueira (2015).

2.1 Fonte de dados: pesquisa com a comunidade universitaria

O universo do estudo foi constituido pelos docentes, técnico-administrativos efetivos e 0s
discentes matriculados em 2019, nos cursos de graduac¢do do Campus Capanema.

Como fonte de dados para a avaliacdo, aplicou-se 0 mesmo questionério especifico utilizado
no ciclo anterior da avaliacdo institucional para cada categoria da comunidade universitaria (docentes,
técnico-administrativos e discentes), com algumas alteracdes com o intuito de alcancar maior
entendimento e clareza dos questionamentos a serem respondidos por cada categoria.

O preenchimento dos questionarios foi realizado, na modalidade online, por meio de
formulario especifico, utilizando a ferramenta Google Form. Para a disseminacdo dos questionarios
online, utilizou-se o recurso de divulgacdo de mensagem do Sistema Integrado de Gestdo de
Atividades Académicas (SIGAA), além da divulgacdo no site da UFRA e no site da CPA. Para
ampliar o alcance, a SPAL do Campus Capanema realizou a divulgacdo do periodo de avaliacdo e a
importancia do seu preenchimento.

Para a validagdo do questionario, foi solicitado o CPF, como o campo de integracdo com a
base de dados de todos os membros da comunidade, por categoria. Todas as respostas cujos CPFs
ndo foram validados (inexistentes na base de dados) foram descartados da pesquisa. As respostas sem
a identificacdo dos respondentes foram encaminhadas para as SPAL. Todas as perguntas foram
qualitativas e fechadas para facilitar o processamento e aumentar a fidedignidade das respostas com
a realidade.

Da mesma forma como no ciclo anterior, recorreu-se a Carson e Louviere (2011) e Ives e
Kendal (2014), que consideram na elaboragéo do questionério, valores sociais e politicos, atitudes e
normas, intengdes e comportamentos de grupos de interesse, a fim de minimizar os possiveis vieses
das respostas dadas as 55 variaveis descritoras das 10 dimens6es da autoavaliacéo institucional. Essas
dimensdes, conforme metodologia do SINAES, foram agrupadas em cinco eixos (Quadro 1).

Quadro 1 — Variaveis descritoras em funcdo dos eixos e dimens@es, segundo metodologia do
SINAES.

Eixos Dimenséo

1: Planejamento de avaliacdo institucional 8: Planejamento e autoavaliagéo institucional

1: Miss&o e planejamento estratégico

3: Responsabilidade e inclusdo social
2: Politicas de ensino, pesquisa e extensdo
3: Politica e organizacéo institucional 4: Comunicagéo com a sociedade

9: Politicas de atendimento aos discentes
5: Politicas de pessoal e ambiente institucional
4: Politicas de gestdo institucional 6: Organizacdo da gestdo superior
10: Sustentabilidade financeira da Instituicdo

2: Desenvolvimento institucional




| 5: Infraestrutura fisica 7: Infraestrutura fisica da Instituicéo |
Fonte: elaborado pelos autores

A autoavaliagdo estd, portanto, em consonéncia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFRA, denominado de Planejamento Estratégico Institucional, alinhado com
a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65 de 2014 e n° 16 de 2017, situada como um processo de
autoconhecimento conduzido pela CPA como um processo de inducdo de qualidade da instituicdo.
Assim, os gestores devem apropriar-se de seus resultados, transformando-o0s em conhecimento para
apoiar a melhoria continua da tomada de decisdo, que tem foco nos objetivos estratégicos para a
concretizacdo da missdo institucional.

Desta forma, buscou-se atender aos requisitos técnicos e cientificos que a autoavaliacdo
necessita no &mbito da nota técnica n° 16/2017, que orienta sobre a nova metodologia da avaliacéo
das IES do Brasil.

Com relacdo ao tratamento dos dados para a geragdo dos indicadores, foram utilizados
mecanismos de controle para detectar tendéncias para respostas especificas, tais como o conjunto de
respostas extremas (uso excessivo dos pontos extremos da escala, ou seja, outliers).

O tratamento de dados incluiu, ainda, a remocdo de respostas duplicadas (mesmo CPF com
duas respostas ao questionario), e a remocao de respostas associadas a um CPF invalido ou inexistente
na base de dados.

Para tornar o instrumento de coleta dos dados representativo do universo das populacdes de
docentes, técnicos e discentes, adotou-se o critério estatistico da amostragem probabilistica,
assumindo o erro limite de 10%. Assim, considerou-se a populacdo finita, assumindo nivel de
confianca de 95%, com escore da curva normal (z = 1,96), erro amostral (e = 0,10) e uma proporcao
da populacdo (p = 0,5; q = 1-p = 0,5) para assegurar o tamanho amostral n maximo sob a condicao
(n.p>5en.q>5). Todas as perguntas foram codificadas com um ntimero para representar o conteido
ou atributo associado a resposta dada.

Para responder ao questionario, foram incluidos esclarecimentos antes de iniciar o processo,
por meio de notas explicativas e pelos comandos das perguntas. Dessa forma, o respondente foi
indagado a concordar, discordar ou, no caso de ndo ter o conhecimento necessario, responder “ndo
sei”, de acordo com 0S cinco niveis de resposta na escala Likert: “ndo sei responder”, “néo concordo
com a afirmativa”, “concordo em parte com a afirmativa”, “concordo em boa parte com a afirmativa”
e “‘concordo plenamente com a afirmativa”.

A escala Likert é utilizada por ser bipolar, medindo ou uma resposta positiva ou negativa a
uma afirmagéo. Foi inserida a opcdo central “Nao sei responder”, com 0 objetivo de capturar a
resposta neutra sobre o desconhecimento do assunto que esta sendo perguntado. No tratamento e
andlise das respostas, cada item pode ser analisado separadamente ou, em alguns casos, as respostas
séo somadas para criar um resultado por dimenséo.

Os dados sobre a populagédo, o numero de amostras validas e o tamanho das amostras extraidas
do universo de docentes, técnicos e discentes sdo apresentados na Tabela 1.

Tabela 1 - Populacédo e tamanho da amostra, por categoria da UFRA, ano base 2019.

Campus Populagao NuUmero de amostras
P Docente | Técnico | Discente | Docente | Técnico | Discente
Belém 261 471 3.333 108 96 394
Capanema 63 22 1086 46 17 202
Capitdo Poco 54 27 937 25 10 178




Paragominas 52 19 751 31 13 99
Parauapebas 63 25 970 36 16 118
Tomé-Agu 53 18 946 38 12 255
Total 546 582 8.023 284 164 1.246
Tamanho da amostra representativa=n (e=0,10) 82 83 95
Tamanho da amostra representativa=n (e=0,05) 226 232 367

Erro amostral real final de cada categoria de amostra  0,0581523 0,076525  0,02776
Fonte: Dados da pesquisa. n = {z2.p.q.N/[(N — 1).e2 + z2p.q.]}.

Outro dado relevante é que, ao final de cada dimensao, incluiu-se uma pergunta aberta, na
qual a comunidade pdde expressar seus sentimentos, criticas, sugestdes. Os resultados apontaram uma
participacdo significativa, demonstrando real engajamento na pesquisa e o reconhecimento do papel
da CPA na avaliacdo institucional. Por fim, na apresentacao final dos resultados, utilizou-se planilha
eletrbnica Excel® para a construcéo dos graficos e tabelas.

2.2 Descricao dos dados amostrais

As amostras probabilisticas dos docentes e técnicos encontram-se na Tabela 2, classificadas
de acordo com a faixa etdria do respondente. A maior parcela dos docentes e técnicos que
participaram da pesquisa encontram-se, atualmente, com até 39 anos.

Tabela 2 - Docentes e técnicos-administrativos participantes da pesquisa, segundo a faixa etaria.

Estrato de idade N(;Jmero dk % Nu[ne_ros e %
ocentes técnicos
20 a 24 anos 1 2,17 1 5,88
25 a 29 anos 3 6,52 2 11,76
30 a 39 anos 27 58,70 11 64,71
40 a 49 anos 11 23,91 3 17,65
50 a 59 anos 3 6,52 0 0,0
70 anos ou mais 1 2,17 0 0,0
Total 46 100 17 100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir do tratamento estatistico dos dados obtidos.

Quanto ao sexo, da categoria de docentes que responderam a avaliacéo, 47,83% sdao mulheres
e 52,17% sdo homens. H& uma ligeira predominéancia do sexo masculino entre os docentes, 0 que nao
se repete com a pesquisa entre técnicos, revelando maior participacdo feminina, 52,94%, conforme
detalhado na Tabela 3.

Tabela 3 - Docentes e técnicos-administrativos participantes da pesquisa, segundo 0 sexo.

| Docentes \ Técnicos
Sexo Total % Total %
Feminino 22 47,83 9 52,94
Masculino 24 52,17 8 47,06
Total Geral 46 100,00 14 100,00

Fonte: Elaborado pelos autores a partir do tratamento estatistico dos dados obtidos.

Com relacdo ao grau de qualificacdo, tem-se que 71,74% dos docentes que responderam ao
questionario sdo doutores e 26,09% sdo mestres. Ja para os técnicos administrativos tem-se que
52,94% possuem especializacdo (Tabela 4).



Tabela 4 - Docentes e técnicos-administrativos participantes da pesquisa, segundo a escolaridade.
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Docentes Técnicos

Total % Total %
Doutorado 33 71,74 3 17,65
Mestrado 12 26,09 1 5,88
Especializagéo 0 0,0 9 52,94
Graduacao 1 2,17 3 17,65
Ensino médio 0 0,0 1 5,88
Total 46 100 17 100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir do tratamento estatistico dos dados obtidos.

Quanto a atuacdo dos docentes em atividades de pesquisa e extensdo na UFRA Campus
Capanema (Tabela 5), da categoria de docentes que responderam a avaliacao, tem-se que 54,55% dos
docentes doutores atuam na pesquisa e extensdo, e dentre os docentes com mestrado esse percentual

é de 50%.

Tabela 5 - Atuagdo dos docentes que participaram da pesquisa, na pesquisa e extensao.

Grau de escolaridade

Atuacdo pesquisa e extensao

Doutorado Total %
Pesquisa 13 39,39
Extenséo 2 6,06

Pesquisa e extensdo 18 54,55
Total 33 100
Mestrado
Pesquisa 3 25,0
Extenséo 3 25,0
Pesquisa e extensdo 6 50,0
Total 12 100
Graduacdao (1)
Pesquisa - -
Extenséo - -
Pesquisa e extensdo 1 100
Total 1 100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir do tratamento estatistico dos dados obtidos.

Quanto & atuacdo dos docentes em atividades de ensino (Tabela 6), da categoria de docentes
que responderam a avaliagéo, tem-se que 78,70% dos docentes doutores atuam somente no ensino da
graduacdo, 0 mesmo se observa para os docentes com mestrado, com 100% de atuagdo em atividades

de ensino da graduacéo. Apenas 12,12% atuam na pos-graduacgéo (mestrado e doutorado).

Tabela 6 - Atuacéo dos docentes que participaram da pesquisa, nas atividades de ensino de graduacgéo

e pés-graduacao.

Grau de escolaridade

Atuacao ensino de graduacao e pés-graduacéo

Doutorado Total %
Doutorado 1 3,03
Graduacéo 26 78,79
Graduacéo, Mestrado 2 6,06
Graduacdo, Mestrado, Doutorado 4 12,12
Total 33 100

Mestrado (12)
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Graduacéo 1 100
Graduacéo (1)
Graduacéo 12 100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir do tratamento estatistico dos dados obtidos.

Os discentes matriculados na UFRA, Campus Capanema, que se dispuseram a responder ao
questionario da avaliacdo institucional, estdo concentrados, principalmente, na faixa de idade entre
20 a 24 anos (Tabela 7).

Tabela 7 - Discentes que colaboraram na pesquisa, segundo a faixa etaria.

Faixa de idade Alunos %
15a 19 anos 38 18,81
20 a 24 anos 101 50,00
25 a 29 anos 34 16,83
30 a 39 anos 23 11,39
40 a 49 anos 5 2,48
50 a 59 anos 1 0,50
Total geral 202 100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir do tratamento estatistico dos dados obtidos.

Com relacdo ao sexo dos discentes que responderam ao questionario, 57,43% sdo mulheres e
42,57% sao do sexo masculino (Tabela 8).

Tabela 8 - Discentes que colaboraram na pesquisa, segundo 0 sexo.

Sexo Quantidade %
Feminino 116 57,43
Masculino 86 42,57

Total geral 202 100

Fonte: Elaborado pelos autores a partir do tratamento estatistico dos dados obtidos.
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3. RESULTADOS E ANALISES DOS QUESTIONARIOS POR EIXO

Os resultados sdo apresentados por eixo, segundo a percepcdo dos docentes, técnicos e
discentes, manifestada sobre as 55 variaveis descritoras das 10 dimensdes da autoavaliagéo.

3.1 Eixo 1: Planejamento e Autoavaliagédo Institucional

Este eixo € composto pela dimensdo 8, a qual apresenta a analise do planejamento e da
autoavaliacdo institucional. No que tange as diretrizes desse estudo, foram realgados pontos como: a
possibilidade de ajuste do planejamento e suas metas de gestdo, com base nos relatorios da
autoavaliacdo institucional; o processo de autoavaliacdo e acompanhamento das atividades na UFRA
e a valorizacdo e reconhecimento do desempenho dos docentes; a producdo dos resultados da
autoavaliacdo institucional e os reflexos e melhorias na gestdo e desenvolvimento de acGes no
Campus, assim como os fatores de contribuicdo provenientes da avaliacdo docente, a opinido do
discente neste processo e 0s possiveis progressos na qualidade do ensino com a utilizacdo deste
instrumento. Estas proposi¢Ges buscam criar estratégias que potencializem a concretude da misséo da
UFRA em Capanema, qual seja, “formar profissionais qualificados, compartilhar conhecimento com
a sociedade e contribuir com o desenvolvimento sustentavel na Amazonia”.

3.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e autoavaliacdo institucional

A seguir serdo apresentadas as percepcfes de docentes, técnicos-administrativos e discentes
sobre o planejamento e autoavaliacéo institucional do Campus Capanema.

Na Figura 1 é apresentada a percepcdo dos docentes quanto ao planejamento e autoavaliacdo
institucional. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se percentual de concordancia
médio de 82%.

Figura 1. Dimensdo 8: Percepc¢do dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre o planejamento
e autoavaliag&o institucional, 2020.

A avaliacdo docente valoriza a opinido dos alunos no
sentido de contribuir para a reflexdo e melhoria da 23,9% 23,9% 34,8% 15,2% 2,I%
qualidade do ensino

A autoavaliagdo institucional da UFRA tem produzido
resultados capazes de melhorar sua gestdo e o 23,9% 21,7% 34,8% 13,0% I
desenvolvimento

O processo de avaliagdo e acompanhamento das atividades -
na UFRA valoriza e reconhece o desempenho dos docentes S 2L 17,4% 10,9%
A UFRA planeja e ajusgﬁtzl;z\a/saﬂwae;gz de gestdo com base na 174%  19.6% 50,0% 6,5% l

Concordo em boa parte Concordo em parte Concordo plenamente N&o concordo  m N4o sei responder

Fonte: dados da pesquisa.

Quando se compara com 0s percentuais observados no relatorio referente ao ano base de 2018
(UFRA, 2019), tem-se avancos sobre a percepg¢éo das quatro afirmativas analisadas.
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Na percepcdo dos técnicos-administrativos (Figura 2), o nivel de concordancia para as
afirmativas apresentadas foi de 70,6%. Ressalta-se o percentual de discordancia médio de 23,5%.

Figura 2. Dimenséo 8: Percepcao dos técnicos-administrativos da UFRA Campus Capanema sobre
o0 planejamento e autoavaliacdo institucional, 2020.

resultados capazes de melhorar sua gestdo e o 23,5% 29,4%

A autoavaliagdo institucional da UFRA tem produzido
29,4% 11,8% I:
desenvolvimento

atividades na UFRA valoriza e reconhece o desempenho [11,8% 17,6%  17,6% 47,1%

O processo de avaliagdo e acompanhamento das
IOA)
dos servidores

A UFRA planeja e ajusta suas metas de gestdo com base

na autoavaliagio 23,5% 35,3% 23,5% 11,8% IJ

Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ™ N&o sei responder

Fonte: dados da pesquisa.

Vale ressaltar o elevado percentual de discordancia, 47,1%, quanto ao processo de avaliagdo
e acompanhamento das atividades na UFRA Campus Capanema nao valorizarem e reconhecerem o
desempenho dos servidores técnico-administrativos.

Considerando a percepc¢do dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administracdo, acerca das
afirmativas sobre o planejamento e autoavaliacdo institucional da UFRA, observou-se porcentagem
média de concordancia de 77,23%, 77,46%, 76,1%, 85,9%, 84,33% e 83,97% respectivamente
(Tabela 9).

Tabela 9 — Porcentagem de concordancia na percep¢do dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relagdo as afirmativas da Dimenséo 8, planejamento e autoavaliagdo institucional,
2020.

Biologia Biologia Eng. C

Afirmativas Agronomia Bacharelado Licenciatura Ambiental Contabeis

Administragéo

O processo de
avaliacdo e
acompanhamento das
atividades na UFRA
valoriza e reconhece a
participacdo do
estudante na
autoavaliacéo
A autoavaliacdo
institucional da UFRA
tem produzido
resultados capazes de
melhorar sua gestéo e o
desenvolvimento
A avalia¢ao docente
valotiza a opinido dos 73,2 % 82,4 % 74,4 % 76,9 % 91,2 % 88,9 %

alunos no sentido de

82,9 % 73,5 % 79,5 % 92,3 % 85,3 % 81,5 %

75,6 % 76,5 % 744 % 88,5 % 76,5 % 81,5 %
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contribuir para a
reflexao e melhoria da
qualidade do ensino
oferecido

Fonte: dados da pesquisa.
3.2 Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Neste eixo, é contemplado o desenvolvimento institucional, por meio das variaveis descritoras
das dimensdes 1 e 3, com foco na missdo institucional e no planejamento estratégico elaborado para
0 periodo de 2014 a 2024. A gestdo deste eixo estd diretamente associada as Pré-Reitorias de
Planejamento (PROPLADI), de Ensino (PROEN), de Pesquisa e Desenvolvimento Tecnolégico
(PROPED), de Extensdo (PROEX) e de Assuntos Estudantis (PROAES), a Reitoria e seus assessores
e as diretorias de instituto, Campi e demais unidades de decisao.

3.2.1. Dimensdo 1: Missdo e Planejamento Estratégico Institucional

A seguir serdo apresentadas as percepcdes de docentes, técnicos administrativos e discentes
sobre a missdo e o planejamento estratégico institucional do Campus Capanema.

Na Figura 3 é apresentada a percepcdo dos docentes quanto a missdo e o planejamento
estratégico institucional. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média
de 90,8%.

Figura 3. Dimensédo 1: Percepc¢do dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre a missao e o
Planejamento Estratégico Institucional, 2020.

O PLAIN esta alinhado com o PNE: 2014-2024 15,2% 28,3% 4,3.%)
A missdo esta alinhada com a formagéo profissional e o _ 2 Io/
desenvolvimento sustentavel L il 1

Conhece 0 PLAIN: 2014-2024 _ 217%  30,4% 4'3%I%

Conhece a missdo da UFRA F,3% 63,0% l

= Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ® N&o sei responder

Fonte: dados da pesquisa.

Vale destacar como ponto forte desta dimensdo, identificado pela comunidade académica do
Campus Capanema, a relacdo do alinhamento da missdo da UFRA com a formacao profissional e o
desenvolvimento sustentavel, para processo de desenvolvimento e consolidagdo da instituicdo como
referéncia na formacéo de profissionais que possam contribuir com o desenvolvimento sustentavel
da Amazonia. Aliado a isso, vale reforcar ainda as recomendac@es contidas em relatorios anteriores
de autoavaliacéo institucional sobre a necessidade de intensificacdo do processo de divulgacdo desse
documento junto a comunidade académica.
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Quanto ao conhecimento da missdo da UFRA, este resultado reforca a necessidade de
intensificacdo da divulgagdo da missdo no Campus Capanema, considerando que ainda ha docentes
que ndo a conhecem de forma plena.

Na Figura 4 é apresentada a percep¢do dos técnicos-administrativos quanto a missdo e o
planejamento estratégico institucional. De acordo com as afirmativas analisadas, foi possivel observar
concordancia média de 89,7%.

Figura 4. Dimensdo 1: Percepcdo dos técnicos da UFRA Campus Capanema sobre a misséo e o
Planejamento Estratégico Institucional, 2020.

O PLAIN esta alinhado com o PNE: 2014-2024 47.1% 59%  353%  11,8%

A missdo esta alinhada com a formacéo profissional e o

desenvolvimento sustentavel 47.1% e it p-2%
Conhece 0 PLAIN: 2014-2024 35,3% 176%  235%  17.6% 5,0%
Conhece a missdo da UFRA 235% 11,8% 64,7%

Concordo em boa parte ™ Concordo em parte = Concordo plenamente = N&do concordo m N&o sei responder

Fonte: dados da pesquisa.

A exemplo dos docentes, vale destacar que os resultados confirmam a percepcao positiva do
corpo técnico do Campus acerca do alinhamento da missao institucional da universidade com a
formac&o profissional e o desenvolvimento amazonico.

Sobre o PLAIN, é importante ressaltar a necessidade de mais informacdes para o corpo técnico
UFRA Campus Capanema sobre 0 mesmo. Sugere-se, entdo para a gestdo da direcdo do Campus, a
urgéncia de aces, de divulgacdo do PLAIN junto a comunidade.

Sobre 0 conhecimento da missdo da UFRA, destaca-se que o corpo técnico do Campus possui
conhecimento positivo sobre a missdo da UFRA, fato que se deve, em boa parte, ao trabalho de
divulgacéo da missdo no ambiente interno de trabalho, conduzido pela SPAL de Capanema.

Considerando a percepgédo dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administracdo, acerca das
afirmativas sobre o planejamento e autoavaliacdo institucional da UFRA, observa-se porcentagem
média de concordancia de 90,2%, 75,0%, 69,2%, 78,8%, 83,1% e 77,8%, respectivamente (Tabela
10).

Tabela 10 — Porcentagem de concordancia na percepgao dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relacéo as afirmativas da Dimensao 1, missao e planejamento estratégico institucional,
2020.

Biologia Biologia Eng. C

Afirmativas Agronomia Bacharelado Licenciatura Ambiental Contabeis

Administragéo

Conhece a missdo da
UFRA

Conhece o PLAIN: 0 0 o 0 0 0
2014-2024 82,9% 55,9% 48,7% 69,2% 70,6% 48,1%

95,1% 91,2% 79,5% 88,5% 82,4% 88,9%
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A missio estd alinhada
com a formacio
profissional e o 95,1% 91,2% 84,6% 88,5% 97,1% 100%

desenvolvimento
sustentavel

O PLAIN esti alinhado 0 0 0 0 0 0
com o PNE: 2014-2024 |  87:8% 61,8% 64,1% 69.2% 82.4% L

Fonte: dados da pesquisa.

No que concerne ao conhecimento da missdo da UFRA, foram expressivos os percentuais de
discentes que afirmaram conhecer, com destaque, mais uma vez, para 0s cursos de Agronomia e
Biologia Bacharelado, com niveis de concordancia acima de 90%.

Vale destacar os baixos percentuais de concordancia dos cursos de Biologia Licenciatura
(48,7%) e Administracéo (48,1%) sobre o conhecimento do PLAIN, documento norteador das acdes
e politicas institucionais de ensino, pesquisa e extensdao da UFRA. Nesse contexto, é urgente que a
gestdo promova ampla divulgacdo do PLAIN junto a comunidade académica, assim como possa
estimular e animar a discussdo, com vistas a atualizacdo do documento atual, publicado em 2014,
dado que o PLAIN ndo contempla mais a realidade orcamentéria da universidade.

Quanto ao alinhamento da missdo da UFRA com a formagéo profissional e o desenvolvimento
sustentavel na Amazonia, merece destaque o significativo grau de concordancia plena com essa
variavel investigada. Este resultado realca, mais uma vez, um ponto positivo do Campus Capanema
no cumprimento da sua missdo, qual seja, a de “formar profissionais qualificados, compartilhar
conhecimentos com a sociedade e contribuir para o desenvolvimento sustentavel na Amazonia”.

A seguir serdo apresentadas as percepcOes de docentes, técnicos-administrativos e discentes
sobre a responsabilidade social no Campus Capanema.

Na Figura 5 é apresentada a percepc¢ao dos docentes quanto a responsabilidade social. De
acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia de 87,2%.

Figura 5. Dimensdo 3: Percepcao dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre responsabilidade
social, 2020.

A UFRA tem compromisso e desenvolve atividades | A g A 5
concretas para melhorar a qualidade de vida das... BB 2y 217%  10,9%65%
A politica institucional de acessibilidade da UFRA favorece A A A A
a inclusdo e permanéncia de pessoas com deficiéncia S 2 2t 10,9%817%
A UFRA aplica a politica de quotas de forma eficaz [10j99%/130% 67,4% 2,208%
A UFRA promove o respeito as diferengas étnico-raciais, | A A A

religiosas, de género e de orientacdo sexual R Ll el 4.3%.7%

A UFRA oferece assisténcia a formacdo académica 37.0% 23.9% 28.3% 6,598
equitativa

A UFRA estimula a participacdo de estudantes em projetos 45,7% 19,6% 21,7% 8,7%8%
A UFRA contribui para o desenvolvimento sustentavel 30,4% 26,1% 32,6% 6,5%8%0

A UFRA contribui para a incluséo social 32,6% 26,1% 32,6% 8,7%

Concordo em boa parte Concordo em parte Concordo plenamente N&o concordo ™ N&o sei responder

Fonte: dados da pesquisa.

Na Figura 6 € apresentada a percepgao dos técnicos-administrativos quanto a responsabilidade
social. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia de 96,3%.
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Figura 6. Dimens&o 3: Percepcao dos técnicos da UFRA Campus Capanema sobre responsabilidade
social, 2020.

o 353% 17,6% 59%
235% 59%

A UFRA tem compromisso e desenvolve atividades..
A politica institucional de acessibilidade da UFRA..
A UFRA aplica a politica de quotas de forma eficaz 58,8%

O ambiente de convivéncia na UFRA promove o.. 29,4%

A UFRA oferece assisténcia a formagio académica. . . 3%3%  235%

A UFRA estimula a participagdo de estudantes em.. 17,6% 5,9%
A UFRA contribui para o desenvolvimento sustentavel 17,6% 5,9%

0 3B3% 35,3% 519%

A UFRA contribui para a inclusdo social

= Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo m N&o sei responder
Fonte: Dados da pesquisa.

Vale destacar que, quando o corpo técnico analisou se a UFRA Campus Capanema aplica a
politica de quotas de forma eficaz, houve concordancia plena. Este resultado é relevante, pois
caracteriza-se como um dos pontos fortes da responsabilidade social que UFRA desenvolve no
municipio de Capanema.

Outro destaque € se a UFRA contribui para a inclusdo social, houve elevado nivel de
concordancia, logo, presumiu-se que esta dimensdo se caracteriza como um dos pontos fortes da
universidade no atendimento & comunidade académica.

Considerando a percepc¢do dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administragdo, acerca das
afirmativas sobre a responsabilidade social da UFRA, observou-se porcentagem média de
concordancia de 92,1%, 86,8%, 84,0%, 88,0%, 91,5% e 93,1% respectivamente (Tabela 11).

Tabela 11 — Porcentagem de concordancia na percepcdo dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relacdo as afirmativas da Dimenséo 3, responsabilidade social, 2020.

Biologia Biologia Eng. C

Bacharelado Licenciatura Ambiental Contabeis Administracdo

Afirmativas Agronomia

A UFRA contribui para
a incluséo social

A UFRA contribui para
o desenvolvimento 95,1% 91,2% 87,2% 88,5% 94,1% 96,3%
sustentavel
A UFRA estimula a
patticipacio de 85,4% 91,2% 79,5% 88,5% 97,1% 88,9%
estudantes em projetos
A UFRA oferece
assisténcia a formacio 95,1% 82,4% 84,6% 92,3% 85,3% 81,5%
académica equitativa
O ambiente de
convivéncia na UFRA
promove o respeito as
diferencas étnico-raciais,
religiosas, de género e
de orientagio sexual

97,6% 94,1% 92,3% 84,6% 94,1% 96,3%

95,1% 82,4% 79,5% 88,5% 91,2% 100%
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A UFRA aplica a
politica de quotas de 97,6% 94,1% 92,3% 92,3% 100% 100%
forma eficaz
A politica institucional
de acessibilidade da
UFRA favorece a
inclusdo e permanéncia
de pessoas com
deficiéncia
A UFRA tem
compromisso e
desenvolve atividades
concretas para melhorar
a qualidade de vida das

comunidades

85,4% 70,6% 76,9% 84,6% 88,2% 88,9%

85,4% 88,2% 79,5% 84,6% 82,4% 92,6%

Fonte: Dados da pesquisa.

3.3 Eixo 3: Politicas Académicas e Comunicacao Social

O Eixo 3 destaca as dimensfes 2, 4 e 9, subdivididas, respectivamente, em politicas
académicas de ensino, pesquisa e extensdo, comunicacdo com a sociedade e politica de atendimento
ao discente. Desta forma, como representacdes avaliadas, tém-se as Pro-Reitorias (PROEN,
PROPED, PROEX e PROAES), assim como as coordenadorias de curso, a Assessoria de
Comunicacdo (ASCOM), a Ouvidoria e a Assessoria de Coopera¢do Internacional na gestdo das
politicas académicas e de comunicacdo social.

3.3.1 Dimensdo 2: Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensao

A seguir serdo apresentadas as percepcdes de docentes, técnicos-administrativos e discentes
sobre as politicas de ensino, pesquisa e extensdo no Campus Capanema.

Na Figura 7 é apresentada a percep¢do dos docentes quanto as politicas de ensino, pesquisa e
extensdo. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média de 91,9%.

Figura 7. Dimenséo 2: Percepc¢do dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre as politicas de
ensino, pesquisa e extensao, 2020.

A UFRA adota e executa 0 processo de ensino- 5 5
aprendizagem baseado em Eixos Tematicos 2% 32.6% 4,392.2%
A UFRA estimula o dezzrlzzsnho de estudantes com C217% 28.3% 8,7% 2,8%
A UFRA exerce formagap proflssmnal continuada e 21.7% 6,5%2,8%
holistica
A UFRA estimula e divulga a producéo de estudantes T217% | 26,1% 6,5%2,2%
A UFRA favorece a formacéao de grupos de pesquisa 37,0% 10,9% 2,B%
2,2%
A UFRA favorece a IC e conduta ética 39,1% 4,3%

A UFRA oferece formagao cidada e multidisciplinar aos

estudantes 43,5% 2,8%

m Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = Nao concordo = N&o sei responder

Fonte: Dados da pesquisa.
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Na Figura 8 é apresentada a percepcdo dos técnicos-administrativos quanto as politicas de
ensino, pesquisa e extensdo. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia
média de 92,2%.

Figura 8. Dimenséo 2: Percepcao dos técnicos-administrativos da UFRA Campus Capanema sobre
as politicas de ensino, pesquisa e extensdo, 2020.

A UFRA estimula o desempenho de estudantes com 235%  11,89618%

bolsas
A UFRA exerce formaga9 proflssmnal continuada e 29 4%
holistica
A UFRA estimula e divulga a producdo de estudantes 29,4%
A UFRA favorece a formacéao de grupos de pesquisa 35,3% 5,9%
A UFRA favorece a IC e conduta ética 41,2% 5,0%9%
A UFRA oferece formacéo cidada e multidisciplinar aos o 204% 29 4% 11.8%

profissiomais

m Concordo em boa parte ® Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ® N&o sei responder
Fonte: Dados da pesquisa.

Considerando a percepgédo dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administracdo, acerca das
afirmativas sobre a responsabilidade social da UFRA, observou-se porcentagem média de
concordancia de 94,7%, 90,2%, 88,0%, 88,5%, 93,5% e 94,4%, respectivamente (Tabela 12).

Tabela 12 — Porcentagem de concordancia na percepcdo dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relacdo as afirmativas da Dimensdo 2, politicas de ensino, pesquisa e extensao, 2020.

Afirmativas Agronomia Biologia _BioI(_)gia Eng. C, :
Bacharelado Licenciatura Ambiental Contabeis
A UFRA oferece
formac&o cidadd e
multidisciplinar aos
estudantes
A UFRA favorece a IC

e conduta ética

A UFRA favorece a
formacio de grupos de 95,1% 94,1% 94,9% 88,5% 88,2% 88,9%
pesquisa
A UFRA estimula e
divulga a produgio de 95,1% 88,2% 82,1% 92,3% 94,1% 100%
estudantes

A UFRA exerce

formacio profissional 92,7% 94,1% 89,7% 88,5% 91,2% 100%
continuada e holistica

O curso adota e executa
o processo de ensino-
aprendizagem baseado

em Eixos Tematicos

Administragéo

97,6% 91,2% 94,9% 92,3% 94,1% 96,3%

95,1% 85,3% 79,5% 88,5% 94,1% 81,5%

92,7% 88,2% 87,2% 84,6% 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa.
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3.3.2 Dimenséo 4: Comunicagdo com a sociedade
A seguir serdo apresentadas as percepcOes de docentes, técnicos-administrativos e discentes
sobre as politicas de comunicagdo com a sociedade, no Campus Capanema.

Na Figura 8 é apresentada a percepcdo dos docentes quanto a comunicagdo com a sociedade.
De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia media de 78,3%.

Figura 8. Dimensdo 4: Percepcao dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre a comunicacédo
com a sociedade, 2020.

A UFRA promove atividades para ouvir a sociedade e
obter apoio ao desenvolvimento de seus projetos e 10,9%.
politicas
A UFRA mantém canais de comunicagdo com a sociedade -_10,9%-
A UFRA tem boa comunicacéo interna sobre suas _- . l
atividades 19.6% 4

A UFRA desenvolve atividades com a participacio da _— 1300 ‘i%
sociedade =70

u Concordo em boa parte  ® Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ® N&o sei responder

Fonte: Dados da pesquisa.

Vale destacar que a afirmativa que analisa se a UFRA, Campus Capanema, tem boa
comunicagdo interna sobre suas atividades, observou-se porcentagem de 19,6% de discordancia na
percepcao docente, sendo que no ano de 2018, esse percentual foi de 17,0%.

Na Figura 9 é apresentada a percepcao dos técnicos-administrativos quanto a comunicacéo
com a sociedade. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média de
79,4%.

Figura 9. Dimenséo 4: Percepgdo dos técnicos da UFRA Campus Capanema sobre a comunicacao
com a sociedade, 2020.

A UFRA promove atividades para ouvir a sociedade e
obter apoio ao desenvolvimento de seus projetos e 23,5% -
politicas
A UFRA mantém canais de comunicacdo com a — 9
sociedade 9 -
A UFRA tem boa comunicagéo interna sobre suas _11,8%
atividades

A UFRA desenvolve atividades com a participacéo da 11.8%
sociedade — 8%

m Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ™ N&o sei responder

Fonte: Dados da pesquisa.
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Considerando a percepc¢do dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administracdo, acerca das
afirmativas sobre a comunicacdo com a sociedade da UFRA, observou-se porcentagem media de
concordancia de 79,9%, 82,4%, 66,0%, 87,5%, 75,0% e 75,0%, respectivamente (Tabela 13).

Tabela 13 — Porcentagem de concordancia na percepgdo dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relacdo as afirmativas da dimensao 4, comunicacdo com a sociedade, 2020.

Biologia Biologia Eng. C

Bacharelado Licenciatura Ambiental Contabeis Administracdo

Afirmativas Agronomia

A UFRA desenvolve
atividades com a
participacéo da
sociedade
A UFRA tem boa
comunicagdo interna 80,5% 85,3% 69,2% 88,5% 79,4% 74,1%
sobre suas atividades
A UFRA mantém canais
de comunicacio com a 85,4% 79,4% 61,5% 88,5% 73,5% 70,4%
sociedade
A UFRA promove
atividades para ouvir a
sociedade e obtet apoio 68,3% 73,5% 61,5% 88,5% 73,5% 74,1%
20 desenvolvimento de
seus projetos e politicas
Fonte: Dados da pesquisa.

85,4% 91,2% 71,8% 84,6% 73,5% 81,5%

3.3.3 Dimensdo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

A sequir, serdo apresentadas as percepcdes dos docentes, técnicos e discentes sobre a
dimenséo 9, referente as politicas de atendimento aos discentes na UFRA Campus Capanema.

Na Figura 10 é apresentada a percepcdo dos docentes sobre as politicas de atendimento aos
discentes. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia media de 65,2%.

Figura 10. Dimensdo 9: Percepc¢édo dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre as politicas de
atendimento aos discentes, 2020.

A UFRA fornece alimegl;{alj;j;)nizgular e de qualidade aos h- 4.3% 60.9% -
A UFRA acompanhioonfi%rue:dsg e oferece formagéo -_-8,7% 23.9% -
O perfil do profissional ﬁg:cclj)rrslztsa nos PPCs é trabalhado _— 23.9% 8'7%2'I%
A UFRA propicia ao estudantes os beneficios do PNAES _— 17,4%2,2.’

A UFRA avalia como o estudante esta integrado a vida _ . .
académica e social _ 109% 17,4% -

= Concordo em boa parte = Concordo em parte Concordo plenamente N&o concordo  m Nao sei responder

Fonte: Dados da pesquisa
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Nesta dimensdo, é véalido ressaltar a afirmativa que permeia a alimentacdo regular e de
qualidade aos estudantes, que apresentou 60,9% de discordancia. Assim, esses resultados apontam
para focos que merecem investimento de inovacdo para sanar tal deficiéncia. A UFRA, Campus
Capanema, tem desenvolvido algumas acOes voltadas & atencdo ao discente em seu sentido amplo.
No entanto, existem fragilidades, que precisam ser superadas, como a auséncia de um restaurante
universitario préprio (no campus) ou outro subsidio, além do auxilio alimentacdo do PNAES, ja que
estes sdo apenas para o0s estudantes em situacdo de vulnerabilidade e contemplados em processo
seletivo correspondente.

Outro destaque é com relagdo ao acompanhamento do egresso e a formagéo continuada, que
apresentou 23,9% de discordancia na percepcdo dos docentes. Isso revela a importancia da UFRA
Campus Capanema idealize recursos e instrumentos que mantenham essa comunicagdo com 0S Seus
egressos, proporcionando o contato e a participacdo dele em acles e eventos nesta universidade, o
que consequentemente podera proporcionar maior visibilidade para 0s cursos e para as atividades
locais, caso este profissional esteja inserido ja no mercado de trabalho na regiao.

Na Figura 11 é apresentada a percepcao dos técnicos-administrativos sobre as politicas de
atendimento aos discentes. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média
de 62,4%.

Figura 11. Dimensao 9: Percepc¢éo dos técnicos da UFRA Campus Capanema sobre as politicas de
atendimento aos discentes, 2020.

A UFRA fornece alimentacéo regular e de qualidade em -h
restaurante universitario _Ei S _
A UFRA acompanha o egresso e oferece formagéo
continuada _ 35’3% 5'9% 17'6% -
O perfil do profissional que consta nos PPCs é trabalhado
Nnos cursos I) 41'2% 23'5% 5’9_

A UFRA propicia ao estudantes os beneficios do PNAES _ 35,3% 17,6% _

A UFRA avalia como o estudante esta integrado a vida F’ 47.1% 17.6% 11,8%-

académica e social

m Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = Ndo concordo ® N&o sei responder

Fonte: Dados da pesquisa.

De maneira similar ao que aconteceu na percep¢do docente, a afirmativa que permeia a
alimentacéo regular e de qualidade aos estudantes apresentou porcentagem elevada de discordancia,
com 47,1%, reforcando a necessidade de elaboracdo de estratégias para suprir esta demanda
estudantil, que apresenta alta relagdo com a permanéncia do discente na universidade.
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Vale ressaltar ainda nesta dimenséo, alguns comentarios observados sobre a avaliacdo das
politicas de atendimento ao discente, dentre eles destacam-se a necessidade de valorizagdo de
investimentos em acessibilidade em sentido universal, ampliacdo de projetos de intervengéo e
envolvimento com a comunidade local, trabalhar vertentes de interdisciplinaridade nos assuntos de
cunho social e de pluralidade, intensificando discussdes criticas e de cidadania que favoregcam um
ambiente de respeito e qualidade, e ainda fortalecer espacos préprios de restaurante universitario e
auditorios.

Considerando a percepgédo dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administracdo, acerca das
afirmativas sobre as politicas de atendimento aos discentes, observou-se porcentagem média de
concordancia de 73,2%, 64,7%, 48,2%, 68,5%, 62,9% e 63,7%, respectivamente (Tabela 14). Vale
destacar que as porcentagens mais elevadas de discordancia sobre a percep¢do das politicas de
atendimento ao discentes foram observadas no curso de Biologia Licenciatura.

Tabela 14 — Porcentagem de concordancia na percepc¢do dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relacdo as afirmativas da Dimensdo 9, politicas de atendimento aos discentes, 2020.

Biologia Biologia Eng. C

Bacharelado Licenciatura Ambiental Contabeis Administragéo

Afirmativas Agronomia

A UFRA avalia como o
estudante esta
integrado a vida
académica e social
A UFRA propicia ao
estudante os beneficios 87,8% 85,3% 82,1% 88,5% 67,6% 81,5%
do PNAES
O perfil do profissional
que consta nos PPC’s é 95,1% 79,4% 61,5% 80,8% 91,2% 85,2%
trabalhado nos cursos
A UFRA acompanha o

egresso e oferece 73,2% 70,6% 41,0% 73,1% 58,8% 66,7%
formacéo continuada
A UFRA fornece
alimentacéo regular e
de qualidade aos
estudantes
Fonte: Dados da pesquisa.

80,5% 61,8% 43,6% 76,9% 70,6% 63,0%

29,3% 26,5% 12,8% 23,1% 26,5% 22,2%

Sobre esta dimensdo, € importante destacar alguns aspectos: 1) a integragdo do estudante a
vida académica e social, que mostrou elevado nivel de discordancia na percepc¢do dos discentes do
curso de Biologia Licenciatura; 2) o acompanhamento de egresso e a formacdo continuada, que
revelaram elevados niveis de discordancia, na percepcdo dos discentes do curso de Biologia
Licenciatura; 3) o fornecimento de alimentacdo regular e de qualidade aos estudantes, que na
percepcdo dos discentes de todos os cursos ndo estad ocorrendo, indicado pelo elevado percentual de
discordancia.

Assim, levando-se em consideragdo o quadro da realidade apresentada, aliado ao fato da
UFRA Campus Capanema possuir cursos de periodo integral e noturno, o que exige a permanéncia
do discente na universidade por um tempo estendido, faz-se necessario a implantacao, pela gestao
local, de medidas alternativas a politica de assisténcia estudantil, visando a inclus&o social, a redugéo
das desigualdades e ampliacéo de condicGes de participacdo democratica do discente na universidade.

Destaca-se ainda a necessidade de inovar com acOes voltadas para 0 acompanhamento dos
egressos, visto que a UFRA Campus Capanema ndo possui atividades de pds-graduacéo e fortes
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parcerias com as empresas locais e instituicdes publicas para a insercdo profissional dos recém-
formados.

3.4 Eixo 4: Politicas de Gestao Institucional

O Eixo 4 inclui as dimensdes 5, 6 e 10, sobre as politicas de gestdo de pessoas, de organizagdo
dos processos de gestdo e de sustentabilidade financeira da UFRA. Orientou-se o foco para a
formacdo profissional qualitativa e quantitativa dos servidores (docentes e técnico-administrativos),
avaliacdo de desempenho, compatibilidade de suas tarefas com as condi¢Ges de trabalho e sobre as
atividades que favorecem o ambiente de trabalho para o bom desempenho e aumento da
produtividade. A gestdo deste eixo esta diretamente associada as Pro-Reitorias de Gestdo de Pessoas
(PROGEP), Administracdo e Financas (PROAF), a Reitoria e seus assessores, as diretorias de
instituto, aos campi e demais unidades de deciséo.

Essa dimensdo também aborda a organizacao da instituicdo, para tomar as decisdes adequadas
para a obtencdo de elevado grau de eficacia e eficiéncia. Inclui também o aspecto da sustentabilidade
financeira, por meio do repasse de recursos do Ministério da Educacdo e a obtencdo de recursos
captados em outras fontes, envolvendo financiamento de projetos de pesquisa, emendas
parlamentares e outras modalidades governamentais e privadas, fruto das parceiras estabelecidas pela
Universidade com prefeituras, empresas e outras instituicoes.

3.4.1 Dimenséo 5: Politica de pessoal e ambiente institucional

A seguir, serdo apresentadas as percepgdes dos docentes, técnicos e discentes da UFRA
Campus Capanema, sobre a politica de pessoal e ambiente institucional.

Na Figura 12 é apresentada a percepc¢do dos docentes sobre a politica de pessoal e ambiente
institucional. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média de 81,3%.

Figura 12. Dimenséo 5: Percepc¢do dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre a politica de
pessoal e ambiente institucional, 2020.

AR s o | e
As tarefas séo compatl’v(e)ifser(;(;(r;lss condigdes de trabalho | 19.6% 34.8% 23.9% 21.7%
A UFRA oferece ambiente de boa convivéncia no trabalho 37,0% 21,7% 26,1% 15,2%
A UFRA aplica avaliaggg E::;ﬂzsempenho e progressao | 28.3% 28.3% 28.3% 13’0%]%
A UFRA disp0e de pglc’:’;i_zzi:d?];%%gima para graduagéao e | 23.9% 23.9% 39.1% 10'9%I%

Concordo em boa parte ® Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ® N&o sei responder

Fonte: dados da pesquisa.

Sobre a anélise de afirmativas desta dimenséo, € importante destacar os seguintes aspectos: 1)
nivel de discordancia elevado para as acdes de prevencao e combate ao assedio moral no ambiente
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de trabalho da UFRA Campus Capanema (21,7%); 2) e as tarefas serem compativeis com as
condicdes de trabalho ofertadas, porcentagem de discordéncia de 21,7%, na percepg¢éo dos docentes.

Na Figura 13 é apresentada a percepc¢do dos docentes sobre a politica de pessoal e ambiente
institucional. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média de 78,8%.

Figura 13. Dimensdo 5: Percepcdo dos técnicos da UFRA Campus Capanema sobre a politica de
pessoal e ambiente institucional, 2020.

A UFRA promove agdes de prevencdo e combate ao
assédio moral no ambiente de trabalho A o I 17,6%
As tarefas sdo compativeis com as condig¢des de trabalho
ofertadas 11,8% 52,9% 235% 11,8%
A UFRA oferece ambiente de boa convivéncia no 17.6% 52.9% 235% 5.9%
trabalho
A UFRA aplica avaliagdo para desempenho e progressdo % 7 .
na carreira 29,4% 23,5% 29,4% 11,89 Q
A UFRA disp0e de politica e programa para graduacao e

pGs-graduagao 59% 235%  17,6% 47,1% 5,88

Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ™ N&o sei responder

Fonte: dados da pesquisa.

Sobre a andlise de afirmativas desta dimensdo, é importante destacar as questdes sobre a
politica e programa para graduacdo e poés-graduacdo para 0 corpo técnico, que apresentou
discordancia de 47,1%. Quando comparado com 0 ano anterior, este percentual ja foi mais elevado
(64,3%), 0 que demonstra avancos nesse sentido.

Considerando a percepc¢do dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administracdo, acerca das
afirmativas sobre a politica de pessoal e ambiente institucional, observou-se porcentagem média de
concordéancia de 87,8%, 82,4%, 85,9%, 82,7%, 66,2% e 66,7%, respectivamente (Tabela 15).

Tabela 15 — Porcentagem de concordancia na percepgao dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relacdo as afirmativas da dimensédo 5, politica de pessoal e ambiente institucional,
2020.

. . . Biologia Biologia Eng. C. . ~
Afirmativas Agronomia Bacharglado Licencigtura Ambigntal Contabeis Administrago
O quadro atual de
servidores
docentes atende as
necessidades de 90,2% 85,3% 84,6% 80,8% 55,9% 70,4%

ensino/pesquisale

xtensdo do meu
curso
O quadro atual de
servidores
técnico-

administrativos 85,4% 79,4% 87,2% 84,6% 76,5% 63,0%
atende as

necessidades
académico
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administrativas do
curso

Fonte: dados da pesquisa.

Vale destacar que o curso de Ciéncias Contabeis apresentou o menor percentual de
concordancia para o quadro atual de servidores e docentes atenderem as necessidades de ensino,
pesquisa e extensdo do curso.

3.4.2 Dimenséo 6: Organizacéo e gestdo da instituicdo

A seguir, serdo apresentadas as percepcbes dos docentes, técnicos e discentes do Campus
Capanema, sobre a dimensdo 6, referente a organizacéo e gestdo da instituicao.

Na Figura 13 é apresentada a percepcdo dos docentes sobre a organizacdo e gestdo da
instituicdo. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia media de 78,6%.

Figura 13. Dimensdo 6: Nivel de conhecimento dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre a
organizacéo e gestdo instituicao, 2020.

A Direcdo do Instituto e/ou Campus é exercida de forma
democratica e participativa S0 o eliEER Lo
A UFRA assegura a participagdo externa nos colegiados 23,9% 23,9% 19,6% 26,1% ')
A gestéo superior é democratica e permite a participacéo
da comunidade 17,4% 34,8% 23,9% 21,7% 2,8%
As decisdes dos colegiados sdo autbnomas e respeitadas 26,1% 34,8% 23,9% 15,2%
Os 6rgdos colegiados da UFRA representam a estrutura da
Universidade 34,8% 23,9% 23,9% 15,20/12]%
Os Conselhos da Ul;riﬁ\tﬁggggem as demandas da 30.4% 30.4% 13.0% 15.2% -

Concordo em hoa parte  ® Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ® Nao sei responder

Fonte: Dados da pesquisa.

Vale destacar as porcentagens elevadas de discordancia para as seguintes afirmativas: 1) a
UFRA assegura a participagéo externa nos colegiados, com 26,1%; 2) a gestéo superior & democréatica
e permite participa¢do da comunidade, com 21,7%. Quando comparado com os dados de 2018, houve
aumento no percentual de discordancia das questfes ligadas a participacdo externa nos colegiados.
Para a afirmativa da gestdo ser democrética e permitir a participacdo da comunidade, houve discreta
melhoria, visto que anteriormente esse percentual era de 24,5%.

Na figura 14 € apresentada a percepcdo dos técnicos-administrativos sobre a organizagéo e
gestdo da instituicdo. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média de
91,2%.
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Figura 14. Dimens&o 6: Percepc¢éo dos tecnicos da UFRA Campus Capanema sobre a organizacao e
gestdo da instituigéo, 2020.

A Direcdo do Instituto e/ou Campus é exercida de forma

democratica e participativa

A UFRA assegura a participacdo externa nos colegiados

A gestdo superior é democratica e permite a participagao
da comunidade

As decisdes dos colegiados sdo autbnomas e respeitadas

Os 06rgdos colegiados da UFRA representam a estrutura
da Universidade

Os Conselhos da UFRA atendem as demandas da
instituicdo

Concordo em boa parte

Fonte: Dados da pesquisa.

Concordo em parte

Concordo plenamente

29,4%

23,5%

23,5%

29,4%

35,3%

41,2%

23,5%

29,4%

47,1%

35,3%

29,4%

41,2% 5,9%

17,6% 17,6% [TII8%

23,5% 59%
35,3%

29,4%  5,9%

41,2% 11,8%,9%

N&o concordo = N&o sei responder

De maneira similar ao observado na percepcdo docente, a afirmativa sobre a UFRA assegurar
a participacdo externa nos colegiados, apresentou o maior percentual de discordancia, 17,6%, dentre
as afirmativas analisadas nesta dimenséo.

Considerando a percepc¢do dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administracdo, acerca das
afirmativas sobre a organizacdo e gestdo da instituicdo, observou-se porcentagem média de
concordancia de 83,9%, 85,9%, 64,6%, 89,2%, 72,4% e 81,5%, respectivamente (Tabela 16).

Tabela 16 — Porcentagem de concordancia na percepcdo dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relacdo as afirmativas da dimensdo 6, organizacéo e gestdo da instituicao, 2020.

Afirmativas

Agronomia

Biologia
Bacharelado

Biologia
Licenciatura Ambiental

Eng.

Contabeis

¢ Administragéo

Os 6rgaos colegiados
da UFRA representam
a estrutura da
Universidade
As decisBes dos
colegiados séo
autdnomas e
respeitadas
A gestdo superior €
democrética e permite a
participacéo da
comunidade
A UFRA assegura a
participacdo externa
nos colegiados
A Direcéo do Instituto
e/ou Campus € exercida

de forma democratica

87,8%

87,8%

80,5%

73,2%

90,2%

79,4%

88,2%

88,2%

85,3%

88,2%

69,2%

64,1%

64,1%

64,1%

61,5%

92,3%

88,5%

88,5%

88,5%

88,5%

79,4% 92,6%

67,6% 85,2%

70,6% 81,5%

67,6% 70,4%

76,5% 77,8%

Fonte: Dados da pesquisa.

3.4.3 Dimensao 10: Sustentabilidade financeira

A Dimensdo 10 trata dos aspectos da suficiéncia dos recursos aportados pelo orgamento
publico e por outras fontes para assegurar a sustentabilidade financeira da instituicdo. A seguir, serdo



28

apresentados a percepcao dos docentes, técnicos e discentes do Campus Capanema, sobre a dimensao
10, referente a sustentabilidade financeira.

Na Figura 15 é apresentada a percepcao dos docentes sobre a sustentabilidade financeira. De
acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média de 63,6%.

Figura 15. Dimensdo 10: Percep¢do dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre a
sustentabilidade financeira, 2020.

Os recursos repassados pelo MEC asseguram a _ 7 o -
expansdo da UFRA 4 ey 31,0%

A UFRA tem firmado parceria para otimizar seu _ . . .
desempenho institucional . 13-0%

A UFRA estimula grupos a captarem recursos para _ & q -
pesquisa e extensdao R 174%
A UFRA estimula a captacéo de recursos para financiar - 0 0 -
tecnologia e infraestrutura F . 196%

= Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo = N&o sei responder
Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre a anélise de afirmativas desta dimensdo, € importante destacar os seguintes aspectos: 1)
0s recursos repassados pelo MEC asseguram a expansdo da UFRA apresentou elevado percentual de
discordancia (37,0%), e também elevado percentual de “ndo sei responder”, com 19,6%; 2) a UFRA
estimula grupos de pesquisa e extensdo a captarem recursos, apresentou discordancia de 17,4%; 3) a
UFRA estimula a captagdo de recursos para financiar tecnologia e infraestrutura, com 19,6% de
discordancia e nédo sei responder respectivamente. Quando comparado aos percentuais obtidos na
avaliacdo de 2018, observou-se melhorias nesses valores, com excecao da afirmativa que trata sobre
os recursos do MEC ndo assegurarem a expansao da UFRA, gue apresentou aumento.

Na Figura 16 é apresentada a percepcao dos técnicos-administrativos sobre a sustentabilidade
financeira. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média de 57,4%.
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Figura 16. Dimenséo 10: Nivel de conhecimento dos técnicos da UFRA Campus Capanema sobre a
sustentabilidade financeira, 2020.

Os recursos repassados pelo MEC asseguram a expanséo i_ -
da UFRA 11,8%  23,5%
A UFRA tem firmado parceria para otimizar seu _ 9 0 -
desempenho institucional L LBt
A UFRA estimula grupos a captarem recursos para _ 17 6% _
pesquisa e extensdo R
A UFRA estimula a captacéo de recursos para financiar - 9 0 -
tecnologia e infraestrutura " S22

= Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ®N&o sei responder

Fonte: dados da pesquisa.

Na percepcdo dos técnicos, as afirmativas que apresentaram 0s maiores percentuais de
discordancia foram: 1) os recursos do MEC nédo asseguram a expansdo da UFRA; 2) a UFRA néo
estimula a captagéo de recursos para financiar tecnologia e infraestrutura. Ressalta-se ainda o elevado
percentual de “ndo sei responder”, 29,4%, sobre o estimulo a captacdo de recursos para pesquisa e
extensdo.

Considerando a percepc¢do dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administragdo, acerca das
afirmativas sobre a organizacdo e gestdo da instituicdo, observou-se porcentagem média de
concordancia de 68,3%, 64,7%, 53,8%, 63,5%, 50,7% e 51,9%, respectivamente (Tabela 17).

Tabela 17 — Porcentagem de concordancia na percepc¢do dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relacdo as afirmativas da dimensao 10, sustentabilidade financeira, 2020.

Biologia Biologia Eng. C

Afirmativas Agronomia Bacharelado Licenciatura Ambiental Contabeis

Administragéo

A UFRA estimula a
captacdo de recursos
para financiar 65,9% 64,7% 46,2% 61,5% 50,0% 51,9%
tecnologia e
infraestrutura
A UFRA estimula
grupos a captarem
recursos para pesquisa
e extensao
A UFRA tem firmado
parceria para otimizar
seu desempenho
institucional
Os recursos repassados
pelo MEC asseguram a 68,3% 58,8% 48,7% 61,5% 47,1% 55,6%
expansao da UFRA
Fonte: Dados da pesquisa.

68,3% 67,6% 59,0% 65,4% 52,9% 48,1%

70,7% 67,6% 61,5% 65,4% 52,9% 51,9%

Considerando a percepg¢édo dos discentes dos cursos de Biologia Licenciatura, observou-se
baixo percentual de concordancia para as afirmativas da UFRA estimular a captacao de recursos para
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financiar tecnologia e infraestrutura e os recursos repassados pelo MEC néo assegurarem a expansao
da UFRA.

Na percepcao dos discentes do curso de Ciéncias Contébeis os recursos repassados pelo MEC
ndo asseguram a expansdo da UFRA, Campus Capanema. Enquanto que os discentes do curso de
Administracdo acreditam que a UFRA, Campus Capanema, nao estimula grupos a captarem recursos
para pesquisa e extensao.

3.5 Eixo 5: Infraestrutura Fisica da Instituicéo

O eixo 5, que compreende a dimensdo 7, aborda a avaliacdo da infraestrutura fisica da
instituicdo em termos da disponibilidade, adequacéo, funcionalidade e conservacgéo, o que envolve
salas de aula, gabinetes dos professores, laboratorios, biblioteca, auditérios, banheiros, areas de lazer
e de convivéncia, logistica viaria, sinalizacdo e infraestrutura de tecnologia da informacao para os
cursos, institutos e Campi da Universidade. A gestdo deste eixo estd diretamente associada as Pro-
Reitorias PROPLADI, PROAF e PROEX, bem como a Reitoria e assessores, auditoria interna,
ouvidoria, prefeitura, diretorias de instituto e de campi e chefias de unidades de decisao.

No Campus Capanema, como alguns prédios ainda estdo em fase de construcdo, em virtude
no atraso na entrega de algumas obras, as atividades séo realizadas em trés enderecos: 1) Bardo de
Capanema, onde se localizam o prédio de gabinetes dos docentes, juntamente com a direcdo do
Campus, coordenacdes e secretarias do curso, prédio de salas de aulas e laboratérios; 2) Jodo Pessoa,
onde se localizam o laboratorio de informética e a biblioteca; e 3) Campinho, onde se encontram salas
de aulas.

3.5.1 Dimenséo 7: Infraestrutura Fisica

A seguir, serdo apresentados a percep¢do dos docentes, técnicos e discentes do Campus
Capanema, sobre a dimensdo 7, referente a infraestrutura fisica.

Na Figura 17 é apresentada a percep¢do dos docentes sobre a infraestrutura fisica. De acordo
com as afirmativas analisadas, foi possivel observar que as afirmativas apresentaram concordancia
média de 69,8% e discordancia de 26,1%.

Figura 17. Dimensé&o 7: Percepc¢éo dos docentes da UFRA Campus Capanema sobre a infraestrutura
fisica, 2020.

A infraestrutura da UFRA esta adequada para. .- 28,3% 43,5% 8,7% 15,2%418%
As salas de professores sdo equipadas com informatica. .- 21,7%  13,0% 54,3% 10,9%
A infraestrutura de banheiros e ambientes publicos é. .- 23,9% 34,8% 15,2% 19,6% 6I5%
Ha disponibilidade de auditorios nos cursos de. .-5,5% 13,0% 8,7% 67,4% 418%
A infraestrutura de comunicagéo por TI ¢ adequada e. .- 23,9% 28,3% 6,5% 34,8% 5%
A infraestrutura de bibliotecas ¢ adequada e mantém o. .- 19,6% 37,0% 15,2% 26,1% 2,2%
A infraestrutura de laboratérios é adequada e funcional 1 17,4% 39,1% 13,0% 21, 7% 1BWi%
A Infraestrutura de salas de aula ¢ adequada ao. .- 37,0% 26,1% 23,9% 13,0%

Concordo em boa parte = Concordo em parte = Concordo plenamente = N&o concordo ™ Né&o sei responder

Fonte: Dados da pesquisa.
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As principais afirmativas sobre a dimensdo infraestrutura que apresentaram elevado
percentual de discordancia foram as seguintes: 1) a infraestrutura da UFRA e a acessibilidade; 2) a
infraestrutura de banheiros e ambientes publicos; 3) a disponibilidade de auditorio, inclusive alguns
docentes destacaram na secdo comentarios, sobre a questdo do auditério, que isso implica no
protelamento de eventos e palestras no Campus Capanema; 4) a infraestrutura de comunicacéo por
TI; 5) a infraestrutura da biblioteca; 6) a infraestrutura de laboratorios; e 7) a infraestrutura de salas
de aula, sendo que novamente docentes manifestaram na se¢do comentarios que no periodo da tarde
as salas de aula sdo extremamente quentes e ndo ha a possibilidade de ligar os dois equipamentos de
ar condicionado, 0 que piora ainda mais a situacao das aulas. Além disso, outro docente destacou que
o fato de ndo ter internet nas salas de aulas, dificulta que as aulas sejam mais dinamicas e com
exemplos online.

Na Figura 18 é apresentada a percepcdo dos técnicos-administrativos sobre a infraestrutura
fisica. De acordo com as afirmativas analisadas, observou-se concordancia média de 61,8% e
discordancia de 33,8%.

De maneira similar ao observado na percepc¢do docente, observou-se as seguintes afirmativas
com maiores percentuais de discordancia: 1) a infraestrutura fisica e acessibilidade; 2) a infraestrutura
de banheiros e ambientes publicos de convivéncia; 3) a disponibilidade de auditorio, com resultados
bastante expressivos de discordancia; 4) a infraestrutura de TI; 5) a infraestrutura de biblioteca; 6)
infraestrutura de laboratorios; e 7) a infraestrutura de salas de aulas.

Figura 18. Dimensdo 7: Percepc¢do dos técnicos da UFRA Campus Capanema sobre a infraestrutura
fisica, 2020.

A infraestrutura fisica da UFRA est4 adequada e compativel 1

com as normas de acessibilidade e uso geral da sociedade 2 Sl 118%  235% 599
Ha infraestrutura adea((]:il:ﬁ?r?i sdt$ attri%tzglho para os técnicos- 35.3% 29.4% 118% 17.6% 59%
o o

Ha disponibilidade de Sggj;?gﬁjaggz cursos de graduacéo e | 94.1% 519%

A infraestrutura de cog;tfjir;ii(;i(’;éo por Tl é adequada e 17.6% 52.9% 29.4%
A infraestrutura de laboratérios é adequada e funcional 29,4% 235% 5,9% 29,4% 11,8%|
A Infraestrutura de salas de aula é adequada ao aprendizado 1 29,4% 35,3% 11,8% 23,5%

Concordo em bhoa parte Concordo em parte Concordo plenamente Né&o concordo  m N&o sei responder

Fonte: Dados da pesquisa.

Considerando a percepgédo dos discentes dos cursos de Agronomia, Biologia Bacharelado,
Biologia Licenciatura, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis e Administracdo, acerca das
afirmativas sobre a infraestrutura fisica, observou-se porcentagem média de concordancia de 65,2%,
66,4%, 61,3%, 58,8%, 58,0% e 54,0%, respectivamente (Tabela 18).

Tabela 18 — Porcentagem de concordancia na percepgdo dos discentes dos cursos da UFRA Campus
Capanema, em relacdo as afirmativas da dimensdo 7, infraestrutura fisica, 2020.

Biologia Biologia Eng. C.
Bacharelado Licenciatura Ambiental Contabeis

Afirmativas Agronomia Administragéo
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A Infraestrutura de
salas de aula é
adequada ao
aprendizado
A infraestrutura de
laboratérios é adequada 61,0% 64,7% 69,2% 65,4% 58,8% 51,9%
e funcional
A infraestrutura de
bibliotecas é adequada
e mantém o acervo
suficiente e atualizado
A infraestrutura de
comunicagdo por Tl é 65,9% 79,4% 53,8% 57,7% 61,8% 48,1%
adequada e suficiente
Ha disponibilidade de
auditdrios nos cursos

65,9% 67,6% 84,6% 69,2% 73,5% 55,6%

75,6% 85,3% 74,4% 61,5% 70,6% 74,1%

de graduagio e pés- 39,0% 38,2% 17,9% 19,2% 29,4% 22,2%
graduacéo
A infraestrutura de
banheiros e ambientes 82,9% 70,6% 71,8% 76,9% 70,6% 63,0%

publicos é adequada
A infraestrutura da
UFRA estéa adequada 65,9% 58,8% 56,4% 61,5% 41,2% 63,0%
para acessibilidade

Fonte: Dados da pesquisa.

Com base nos dados apresentados, de maneira geral, a afirmativa que mais apresentou
discordancia por parte dos discentes dos cursos da UFRA Campus Capanema foi a disponibilidade
de auditorios.

Na sec¢do de comentdrios, os discentes do curso de Agronomia destacaram a “necessidade de
mais salas e ambientes adequados para os alunos”, a auséncia de auditorio no campus, necessidade
de melhorar os laboratdrios e de aumentar o nimero de computadores com acesso a internet.

Ja os discentes do curso de Licenciatura em Biologia destacaram a fragmentacdo dos prédios,
a distancia dos laboratorios e biblioteca, a necessidade de manutencdo dos bebedouros,
principalmente no prédio do Campinho. Além disso, alguns discentes também ressaltaram a auséncia
de equipamentos nos laboratorios suficientes para todos os alunos, o que dificulta o aprendizado.

Os discentes do curso de Biologia Bacharelado destacaram que o campus Capanema nao
possui recursos suficientes para suprir as demais necessidades dos docentes e discentes.

Ja os discentes do curso de Engenharia ambiental ressaltaram a necessidade de disponibilidade
de internet para os alunos no prédio do Campinho, para o auxilio das atividades académicas.

Os discentes do curso de Ciéncias Contabeis destacaram o fato da UFRA se subdividir em
trés espacos fisicos, a falta de acessibilidade necessaria em tais locais e a auséncia de auditorios para
realizacdo de palestras e eventos.

Os discentes do curso da Administracdo relataram problemas nos prédios como banheiros
pequenos, luzes queimadas nas salas de aula e risco de assaltos.
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4. ANALISE INTEGRADA DAS 10 DIMENSOES DA AUTOAVALIACAO POR
CATEGORIA

Na Tabela 19, sdo apresentados os resultados da autoavaliagéo institucional, na percepcédo de
docentes, técnico-administrativos e discentes sobre as 10 dimensdes. A infraestrutura fisica da
instituicao é apontada como a maior deficiéncia dentre as dimens@es avaliadas, por docentes, técnicos
e discentes. Da mesma forma, a dimenséo 9 (Politica de atendimento ao discente) e a dimensdo 10
(sustentabilidade financeira) foram apontadas como um ponto de fragilidade, que merece a devida
atencdo pela gestéo local.

Tabela 19 - Avaliacdo integrada das dimens6es pelos discentes, docentes e técnicos.
Docentes Técnicos Discentes
Pos. Neg. Neu. |Pos. Neg. Neu. |Pos. Neg. Neu.

Dimensoes

1: Missdo e o Plano
Estratégico

o9 90,8 2,2 7.1 89,7 5,9 4,4 79,3 4,2 16,5
Institucional da
UFRA (PLAIN)
2: Politicas de
ensino, pesquisa e 91,9 5,9 2,2 92,2 5,9 2,0 91,7 5,0 3,2
extensao
3: Responsabilidade 87.2 73 54 96,3 2.9 0,7 89,2 6,1 4,8

social

2 SO EED Eol) 783 136 8.2 794 132 74 767 132 10,0

a sociedade

5: Politicas de 813 165 2.2 78,8 18,8 24 79,5 17,6 3,0
pessoal

B Ol itesle @ 78,6 178 36 91,2 59 29 787 105 109
gestao

7: Infraestrutura 69,8 26,1 41 618 33,8 4.4 607 352 4,0

8: Planejamento e
avaliagio 82,1 11,4 6,5 70,6 23,5 5,9 80,4 14,2 54
9: Politicas de 652 226 122 | 624 165 212 | 632 247 122
atendimento ao aluno

10: Sustentabilidade

- 63,6 21,7 14,7 57,4 23,5 19,1 58,8 17,1 241

Escore médio da

autoavaliagdo 78,9 14,5 6,6 78,0 15,0 7,0 75,8 14,8 9,4
institucional

Fonte: Dados da pesquisa.




34
5. VISAO SISTEMICA DOS CINCO EIXOS DA MATRIZ DE AUTOAVALIACAO

A Tabela 20 apresenta uma visao sistémica, considerando os diferentes papéis dos atores
investigados, de forma a permitir avaliar o desempenho da gestdo em cada uma das 10 dimensdes. O
enquadramento no padréo de suficiéncia ou de insuficiéncia pode ser definido da seguinte forma: as
dimensdes que obtiveram percentual da comunidade superior a 50%, conforme op¢ao “Nao concordo
com a afirmativa”, foram consideradas insuficientes e vice-versa.

Tabela 20 —Visdo sisttmica das dimensdes da autoavaliacdo da universidade.

. ~ Docentes, Discentes e Técnicos

DIRRENESEE Positiva Negativa Neutra
1.Miss&o e o plano estratégico institucional da UFRA (PLAIN) 86,6% 4,1% 9,3%
2. Politicas de ensino, pesquisa e extensdo 91,9% 5,6% 2,5%
3. Responsabilidade social 90,9% 5,4% 3,6%
4.Comunicagdo com a sociedade 78,1% 13,4% 8,5%
5.Politica de pessoal 79,9% 17,6% 2,5%
6. Organizacéo e gestdo 82,8% 11,3% 5,8%
7. Infraestrutura 64,1% 31,7% 4,2%
8. Planejamento e avaliagdo 77,7% 16,4% 5,9%
9. Politicas de atendimento ao aluno 63,6% 21,2% 15,2%
10. Sustentabilidade financeira 59,9% 20,8% 19,3%
Escore médio da autoavaliacao institucional 77,6% 14,8% 7,7%

Fonte: Dados da pesquisa.

Todas as dimensdes analisadas apresentam desempenho superior a 50%. Em geral, o melhor
resultado foi atribuido a dimenséo 2 (Politicas de ensino, pesquisa e extensdo), 3 (Responsabilidade
social) e 1 (Missdo e o plano estratégico institucional da UFRA) que obtiveram as melhores
avaliacGes. A dimensdo 10 (Sustentabilidade financeira) apresentou o menor percentual dentre as
dimensbes com andlise positiva, 59,9%. A dimensdo 7 (Infraestrutura fisica) apresentou avangos no
ano base de 2019 segundo os docentes, técnicos e discentes, quando comparado ao ano base de 2018,
que apresentou percentual de discordancia de 50,7%.

Por fim, com o escore médio da autoavaliacdo de 77,6%, obtido a partir da percepc¢do da
comunidade interna de docentes, técnicos e discentes, a gestdo da UFRA Campus Capanema, em
2019, foi suficiente, tendo a maior parcela da comunidade aprovado o desempenho institucional.
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6. PROPOSICAO DE ACOES PARA UFRA CAMPUS CAPANEMA

Espera-se que, ao logo deste segundo ciclo avaliativo, os pontos fracos identificados neste
relatorio sejam sanados, com uma atuacao proativa, compartilhada e transparente da gestéo local do
Campus Capanema.

De acordo com os resultados apresentados neste RAI, foram apontadas algumas sugestdes de
acOes para a gestdo local, com vistas a corrigir as principais fragilidades do Campus Capanema, sendo
elas:

1) Promover ampla divulgacdo do PLAIN junto a comunidade académica, assim como estimular
e animar a discussdo, com vistas a atualizacdo do documento atual, publicado em 2014, dado
que o PLAIN ndo contempla mais a realidade orcamentaria da Universidade;

2) Criar estratégias de suprir as demandas estudantis relacionadas com a permanéncia dos
discentes na Universidade, como a necessidade de um restaurante universitario proprio do
Campus, ou outros subsidios, além do auxilio alimentacdo do PNAES, j& que este se destina
apenas aos discentes em situacdo de vulnerabilidade social e contemplados em processo
seletivo especifico;

3) Implantar medidas de apoio a politica de assisténcia estudantil, visando a inclusdo social, a
reducdo das desigualdades e ampliacdo de condicbGes de participacdo democratica dos
discentes na Universidade;

4) Implantar agdes voltadas para o acompanhamento dos egressos, proporcionando subsidios
para 0s processos de revisdo dos PPCs, assim como estimular a participacdo em acOes e
eventos académicos, o que podera proporcionar maior visibilidade para os cursos e atividades
locais;

5) Buscar investimentos em acessibilidade, em sentido universal, ampliacdo de projetos de
intervencdo e envolvimento com a comunidade local, trabalhando vertentes de
interdisciplinaridade nos assuntos de cunho social e de pluralidade, intensificando discussdes
criticas e de cidadania que favorecam um ambiente de respeito e qualidade da educacéo;

6) Promover fortes parcerias com as empresas privadas e institui¢ces publicas, regionais e locais;

7) Estimular a inovacdo e o desenvolvimento cientifico e tecnologico, por meio da oferta de
cursos de p6s-graduacdo no Campus;

8) Estimular a sustentabilidade financeira do Campus, por meio do repasse de recursos captados
advindos do financiamento de projetos de pesquisa, emendas parlamentares e outras
modalidades governamentais e privadas, fruto das parceiras institucionais estabelecidas com
prefeituras, empresas e outras instituicoes;

9) Promover agdes de prevencdo e combate ao assedio moral no ambiente académico e de
trabalho;

10) Propor atividades e fungdes compativeis com o0s recursos humanos, materiais e de
infraestrutura oferecidos pela instituicéo;

11) Viabilizar politicas e programas internos e/ou externos para a qualificacdo profissional do
corpo docente e técnico da instituicdo;

12) Desenvolver gestdo democrética, transparente e participativa, inclusive estimulando a
participacdo da comunidade académica e da sociedade local nos processos de tomadas de
decisdo colegiadas;

13) Criar estratégias de melhoria do ambiente das salas de aula e de espacos com internet livre,
adequados para o desenvolvimento de atividades académicas e de trabalho, com destaque para
a construcdo de auditdrio, novos laboratorios, aquisicdo de equipamentos e materiais, aumento
do quantitativo de computadores, com acesso a internet e disponiveis aos discentes;

14) Suprir as dificuldades advindas da fragmentacdo dos prédios, da distancia entre o0s
laboratdrios, biblioteca, salas de aula, gabinetes dos professores e técnicos, secretarias das
coordenacdes e direcdo do campus, disponibilizando transporte regular para os discentes entre
os predios da UFRA;
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15) Fazer a manutencdo periddica dos bebedouros dos prédios do Campus;

16) Construir bicicletario, coberto, seguro e em quantidade suficiente para atender a demanda
estudantil, em todos os anexos do Campus;

17) Implantar espagos de convivéncia em todos os anexos do Campus, favorecendo: cultura,
esporte, entretenimento, lazer e integracéo entre os estudantes, assim como a salde mental;

18) Ampliar os espacos de estudos individuais e em grupos, destinados aos estudantes do Campus.
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